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 توصیه های سفر هوایی 
- مسافرین محترم قبل از عزیمت به فرودگاه جهت اطلاع از آخرین وضعیت پرواز خود، با شماره 199 تماس حاصل نمایید.

- مســافرین بــه منظــور انجــام امــور فرودگاهــی بایــد بــه نحــوی برنامــه ریــزی نماینــد کــه در پروازهــای داخلــی حداقــل دو ســاعت و کانتــر 
پذیــرش مســافر در پروازهــای داخلــی 45 دقیقــه خواهــد شــد.

- همراه داشتن کارت شناسایی معتبر در فرودگاه جهت ورود به سالن پذیرش مسافر و احراز هویت الزامی می باشد. 
- کشیدن سیگار در کلیه سالن های فرودگاه ممنوع می باشد.

- رعایت حجاب و پوشش اسلامی برای آقایان و بانوان در اماکن فرودگاهی الزامی است.
- وزن بار مجاز به ازای هر مسافر 20 کیلوگرم می باشد.

- مســافرین جهت جلوگیری از آســیب بارهای شکســتنی خود لازم اســت نســبت به بســته بندی مناســب و در نظر گرفتن زمان مناســب 
برای حضور و تحویل بار اقدام نمایند. شــرکت های هواپیمایی، بارهایی که دارای بســته بندی مناســب نمی باشــد را پذیرش نمیکنند.
- از بــه همــراه داشــتن مــواد یــخ زده و فاســد شــدنی اجتنــاب اجتنــاب نماییــد تــا در زمــان بــروز تاخیــر در انجــام پــرواز، بــا مشــکل روبــرو 

نشوید
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- مســافران گرامــی در زمــان تاخیــر پــرواز، آرامــش خــود را حفــظ کــرده و صبــور باشــند. بــا توجــه بــه اینکه فرودگاه مســئول تاخیــرات پروازی 
نمــی باشــد، مســافران جهــت کســب اطلاعــات بیشــتر بایــد بــه دفتــر ترافیــک شــرکت هواپیمایــی مربوطــه مســتقر در فــرودگاه مراجعــه 

نمایند.
- بــه موجــب ابلاغیــه ســازمان محیــط زیســت خــروج مرجــان، صــدف و ماســه دریایــی و مــواردی از ایــن قبیــل کــه باعــث آســیب بــه محیــط 

زیســت جزیــره مــی شــود، ممنــوع مــی باشــد.
- در صورتــی کــه حیــوان زنــده بــه همــراه داریــد بایــد شناســنامه و اســناد مربوطــه بــه دامپزشــکی و قرنطینــه ای آن را بــه همــراه داشــته تــا 

بــه مراجــع ذیصــلاح ارائــه نماییــد.
- قبــل از خــروج از جزیــره کیــش در خصــوص دریافــت اطلاعــات لازم از گمــرک جهــت خریــد کالا بــه لحــاظ عــدم امــکان خــروج برخــی کالاهــا 

از جزیــره )تلویزیــون، کولــر، یخچــال، فریــزر و ...( اقدام نمایید.

شماره تماس فرودگاه بین المللی کیش : 07644485501 الی 5
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پیش شماره تلفن جزیره کیش: 076
0934کد موبایل جزیره کیش - تله کیش

 ثبت شکایات، انتقادات و پیشنهادات مربوط به
Urban.kish.ir /  137خدمات شهری

125 و 44422255 آتش نشانی

115اورژانس

118 اطلاعات تلفنی

134 هواشناسی کیش

44422141 الی 2سازمان منطقه آزاد کیش

  124سامانه اطلاع رسانی و پاسخگویی به شکایات
3000764سامانه پیامکی سازمان منطقه آزاد کیش

44453384 الی 5مدیریت بازرگانی سازمان منطقه آزاد کیش

113ستاد خبری وزارت اطلاعات

110 فوریت های انتظامی

120 فوریت های ترافیکی

44441065پارکینگ توقیف وسایل نقلیه

 200 - 09202000000اپراتور رایتل



پیش شماره تلفن جزیره کیش: 076
141سامانه گویای مدیریت حمل و نقل عمومی

 واحد شکایات و اشیاء گمشده مدیریت حمل و نقل
44420086عمومی کیش

44453311 - 44453366جامعه مراکز پذیرایی کیش

4460تاکسیرانی کرانه کیش

4460تاکسیرانی پارس توسن کیش

 44421152 و 44421155تاکسیرانی رخش کیش

44451913  الی 4تاکسیرانی پارس شهر کیش

44458947 تاکسیرانی تشریفات آتی کیش

44451947 و 44451964تاکسیرانی هلال ماه نگین کیش

09347680771 - 09122976035مجمع رنت کاران کیش

44424000-44422121اداره مخابرات کیش

 700 - 09377000000 اپراتور ایرانسل

 مشکلات همراه اول: پرداخت قبوض و عدم آنتن
 9990دهی و افت سرعت

 مشکلات همراه اول: پرداخت قبوض و عدم آنتن
09129990دهی و افت سرعت : تماس از سایر اپراتورها
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199اطلاعات پرواز

44485501 الی 5فرودگاه بین المللی کیش

09347693246 جامعه کلوپداران دریایی کیش

44422300بندرگاه کیش

44280544 بندر چارک

44285034-44285040 بندر آفتاب

09339755009برج مراقبت دریایی کیش

1550امداد دریایی )مرکز جستجوی نجات(

Ticket.kishports.comتهیه بلیط شناورهای مسافری

44467310- 44467311- 44467312 جامعه هتلداران

44467720 الی 1جامعه بازاریان و بازرگانان کیش

 44468382 و 44468384جامعه دفاتر خدمات مسافرتی و گردشگری

44431227آموزش و پرورش کیش

44424057اداره بهزیستی کیش

44421230اداره پسُت کیش

پیش شماره تلفن جزیره کیش: 076



44421283کلینیک امام علی )ع(

09347694796محیط بانی

09347690199- 44423311رسیدگی به شکایات مراکز بهداشت

بیمارستان تخصصی و فوق تخصصی
منطقه آزاد کیش

44459400 الی 10

100005474سامانه پیامکی انتقادات و پیشنهادات بیمارستان

112ندای امداد جمعیت هلال احمر

 44424536 الی 7پایگاه هلال احمر کیش

44421264اداره دامپزشکی کیش )رسیدگی به تخلفات(

شماره گویای شرکت آب و ماهتاب کیش
 )نیروگاه برق جنوب کیش(

44489950 الی 4

09347693070گزارش بروز حادثه برق

پیش شماره تلفن جزیره کیش: 076




